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BEVEZETES

Az EMC Hungaria Kft. (4030 Debrecen, Feketerét utca 26.) (a tovabbiakban: Szolgaltato,
adatkezeld) alad veti magat a kdvetkez6 tdjékoztatdnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(dltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

lelen adatkezelési tajékoztatd az aldbbi oldalak adatkezelését szabdlyozza:

Az adatkezelési tajékoztatd elérhetd az aldbbi oldalrdl: groupemc.com

A tdjékoztatd mddositdsai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatdlyba.

AZ ADATKEZEL® ES ELERHETOSEGEI:

Név: EMC Hungaria Kft.

Székhely: 4030 Debrecen Feketerét utca 26.
E-mail: info@groupemc.com

Telefon: +36 52 555 888

AZ ADATVEDELMI TISZTVISEL® ELERHETOSEGEI:

Huszka Zsolt Istvan

Székhely: 4030 Debecen Feketerét u. 26.
E-mail: info@groupemc.com

Telefon: +36 52 555 888
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FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd bdarmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tdbb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mlivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolds, korldtozds, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggynodkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy
masokkal egyUtt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagdllami jog hatarozza meg, az adatkezelSt vagy az adatkezel§ kijelolésére vonatkozd
kilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel,

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenll attél, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a
tagallami joggal 0Osszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem minGsilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelel8en az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfelel§
tdjékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;
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7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd maodon kell
végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel6en nem mindsil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kdzérdek(
archivaldas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szUkségesre kell korldtozédniuk (,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szlkség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer( intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e) taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor kertlhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelen
kdzérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme
érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsara is
figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsdga, az adatok
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jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabbd képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatésag”).
ADATKEZELESEK

WEBARUHAZ MUKODTETESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

1. Az adatgyd(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Felhasznaldi név Azonositas, a regisztracié lehet6vé tétele.
Jelszé A felhasznaldi fidkba torténd biztonsagos

belépést szolgalja.

Vezeték-és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszer( szamla kiallitasahoz szlkséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartds, a szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos kérdések

hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabdlyszerd szamla kidllitasa, tovabba a
szerz8dés létrehozasa, tartalmanak
meghatdrozasa, modositdsa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo
dijak  szamlazdsa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetdvé tétele.
A vasarlas/regisztracio idépontja Technikai mdvelet végrehajtasa.
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Sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim esetében nem szlkséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarld valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: A regisztracid torlésével azonnal.
Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezelé a GDPR 19. cikke
alapjan, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az
altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a tdjékoztatast kovetben az e-mail cimet
is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél szélé 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell rizni ezeket az adatokat.

A kénywviteli elszamoldast kézvetleniil és kozvetetten aldtdmasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamldkat, az
analitikus, illetve részletez6 nyilvantartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatd formdban, a kényvelési feljegyzések
hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté modon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatdrsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartdsdaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t8l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e azérintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
id6pontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, moddositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi mdédokon
tudja érintett kezdeményezni:

A mar megadott adatokat a regisztralt felhasznald bdrmikor maddosithatja, vagy végleg
torélheti, amennyiben nincs folyamatban [évé rendelése. A mdodositasokat az egyéni profil
adatainal lehet végre hajtani. Segitség kéretd:
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- postai Uton a 4030 Debrecen, Feketerét utca 26. cimen,
- e-mail atjan info@groupemc.com e-mail cimen,
- telefonon +36 52 555 888 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
7.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,

7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informdciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl széld 2001. évi CVII. torvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltatd a szolgdltatds nydjtdsa céliabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtdsdhoz
technikailag elengedhetetlentil sziikségesek. A szolgdltatdnak az egyéb feltételek azonossdaga esetén ugy kell megvdlasztania
és minden esetben oly mddon kell lzemeltetnie az informdcids tdarsadalommal ésszefliggl szolgdltatds nydjtdsa sordn
alkalmazott eszk6zGket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertilion sor, ha ez a szolgdltatds nyujtdsahoz és az e

térvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlentil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfelel§ szamlat kiallitasa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja.

7.4. A szerz6désbdl eredd kdvetelések érvényesitése esetén a Polgdri Torvénykonyvrél szélé
2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kévetelések 6t év alatt éviilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kbvetelés esedékessé valik.

(3) Az eléviilési id6 megvdltoztatdsdra iranyulo megdllapoddst irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizaro megdllapodds semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez szilkséges.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

e az adatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.
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AZ IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK

Szallitas

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas

2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetésége:

A rendelés mennyiségétdl, fizikai terjedelmétsl és értékétdl fuggben a szallitdst kilsd

szolgaltatdk végzik. Ezen szolgaltaték adatfeldolgozasi tevékenysége kizardlag a kildemények

szakszer( célba juttatdsara terjed ki.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam,
megrendelés és/ vagy ajanlati szam, a rendelt termék sulya, mérete, EKAER kotelezettség

esetén értéke.

4. Az érintettek kore: A hazhozszallitast kérd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitds
lebonyolitasdig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Tarhely-szolgaltatd
1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetésége:
ShopRenter.hu Kft. 4030 Debrecen, Kassai Ut 129.; a.sz.: 23174108-2-09

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.
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5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelel§ mikodtetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel§ és a tarhely-
szolgaltatd kozotti megdllapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltatd

felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozds jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok,

valamint az

informacios tarsadalommal

szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szdl6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

A kovetkezd adatkezelés a siitikre tér ki. Ezt mar a legfrissebb jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelden szerepeltetem a Téjékoztatoban, kiegészitve az Unids rendelkezésekkel. Erdemes
egyeztetned a programozdddal, fejlesztdddel, hogy mennyi ideig kezeltek cookie-kat a session

cookie-n kiviil. Ezt kell csak a 5-es pontba beleirni. Viselkedés alapu cookiek?

1. Webdruhazakra jellemz8 cookie-k az Ugynevezett ,jelszdval védett munkamenethez hasznalt
cookie-k” és

cookie”, ,bevasarldkosdrhoz szlkséges
hasznalatdhoz nem szikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

,biztonsagi

cookie-k”,

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, idépontok

3. Az érintettek kore: A weboldalt Idtogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositdsa, a ,bevasaridkosar” nyilvantartdsara és a

latogatdk nyomon kdvetése.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siiti tipusa

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés

kérdéseirdl szold 2001.
CVIII. torvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

id6tartama Kezelt adatkor
Az elektronikus
kereskedelmi A vonatkozé
szolgaltatasok, valamint latogatoi
Munkamenet g ) ' & )
e ; az informacids munkamenet connect.sid
sutik (session) . ) (osoas .
tarsadalmi lezardsaig tarto
szolgaltatasok egyes id&szak
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6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet&ségik
van a cookie-kat tordlni a bongész6k Eszkdzok/Beadllitdsok menljében altaldban az
Adatvédelem menipont beallitasai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzdjarulas nem szlikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirkozl6 halézaton keresztil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az eléfizeté vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, az informacids
tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatds nyujtasahoz a szolgaltaténak feltétlendl sziiksége van.

GOOGLE ADWORDS KONVERZIOKOVETES HASZNALATA

1. A ,Google AdWords” nev( online reklamprogramot haszndlja az adatkezel8, tovabba annak
keretein belll igénybe veszi a Google konverzidkovet§ szolgaltatdasat. A Google
konverziokovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA; ,Google”).

2. Amikor Felhasznald egy weboldalt Google-hirdetés 4altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez szikséges cookie kerll a szamitdgépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznald nem is azonosithato altaluk.

3.  Amikor a Felhasznald a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezel6 is lathatja, hogy Felhasznalé a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords Ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords Ugyfeleinek
weboldalain keresztil nem lehet nyomon koévetni.

5. Az informacidok — melyeket a konverzidkdvetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgdljak, hogy az AdWords konverziokovetést valasztd lgyfeleinek szamara konverzids
statisztikdkat készitsenek. Az Ugyfelek igy tdjékozddnak a hirdetésikre kattintd és
konverzidkovets cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldok szamardél. Azonban olyan
informacidokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznaldt azonositani lehetne.

EMC Hungaria Kft. 4030 Debrecen, Feketerét u. 26.,

Tel./ Fax.: 00-36-52-555-888, E-mail: info@groupemc.com, web: www.groupemc.com,
http://shop.groupemc.com/ Tax: HU13657406, Account: OTP 11738015-21178034
Kistérségi NI azonositd (ANTSZ engedélyszam: 15040336),

M(ikodési engedély szam: 247/2014, Kamarai nyilvantartasi szam: HA13657406




M PENZOGYILEG STABIL
: ) _ 2 VALLALKOZAS A BISNODE
MARION,, 150 1400 F— MINGSITESE ALAPJAN

GROUP EMC

6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverzidkovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informacio valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd el:
www.google.de/policies/privacy/

A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast haszndlja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemz§ szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitdégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznald altal latogatott
weblap haszndlatdnak elemzését.

2. A Felhaszndld altal haszndlt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerilnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivaldasaval a Google a Felhaszndld IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain beldl
vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg
megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |év6 szerverére torténd tovabbitdasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kerll sor. Eme weboldal (zemeltet6jének
megbizdsabol a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan
haszndlta a Felhaszndld a honlapot, tovabbd, hogy a weboldal Uzemeltetdjének a honlap
aktivitdsdval 6sszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethaszndlattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatdsokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belll a Felhaszndléd bongészGje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznald a bdngészjének
megfelel§ bedllitdsdval megakaddlyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korlen
haszndlhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gydjtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznald weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérhetd bongész6 plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
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1. A gazdasagi rekldmtevékenység alapvet§ feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi
XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznald el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltatd rekldmajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott
elérhet8ségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltatd a rekldmajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltatd nem kuld kéretlen rekldmuzenetet, és Felhaszndld korlatozas és indokolds nélkiil,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérél. Ebben az esetben Szolgaltaté minden - a
rekldmizenetek kildéséhez szikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi
reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét. Felhaszndld a rekldmokrol leiratkozhat az
Uzenetben lévé linkre kattintva.

4. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim. Azonositds, a hirlevélre vald feliratkozas

lehetdvé tétele.

A feliratkozds idGpontja Technikai mivelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: rekldmot tartalmazé elektronikus tGzenetek (e-mail, sms, push Uzenet)
kildése az érintett részére, tdjékoztatds nyujtasa az aktualis informacidkrdl, termékekrdl,
akciokrol, 4j funkcidkrol stb.

7. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzdjaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatkezelés nyilvantartdsi szama: folyamatban...
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Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel8 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t8l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
e azérintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz, tovabba a hozzajarulds barmely

id6pontban torténd visszavonasahoz.

11. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, moddositasat, vagy kezelésének

12.

13.

korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi mddokon
tudja érintett kezdeményezni:

postai Uton a 4030 Debrecen, Feketerét utca 26. cimen,

e-mail atjan info@groupemc.com e-mail cimen,

telefonon +36 52 555 888 szamon.

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontja, és a
gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl szélé 2008. évi XLVIII.
torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklémozo, a rekldmszolgdltatd, illetve a rekldm kézzétevGje — a hozzdjdruldsban meghatdrozott kérben - a ndluk
hozzdjdruld nyilatkozatot tevd személyek személyes adatairdl nyilvantartdst vezet. Az ebben a nyilvantartdsban régzitett - a
rekldm cimzettjére vonatkozd - adat csak a hozzdjdruld nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavondsdig
kezelhetd, és harmadik fél szamdra kizdrdlag az érintett személy elézetes hozzdjarulasdval adhatd dt.

14. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul.
o koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni télink.
e az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek

hirlevelet kuldeni.
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1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamldzasi név és cim Azonositds, a megrendelt termékekkel
kapcsolatosan felmerilé mindségi kifogdsok,
kérdések és problémak kezelése.

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarld és minéségi kifogdssal é16, panaszt tevé
valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrél felvett
jegyz6konyv, dtirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl széld
1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megérizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel§ sales és marketing munkatdrsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartdsaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t8l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e azérintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
id6pontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, moddositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az aldbbi mdédokon
tudja érintett kezdeményezni:

EMC Hungaria Kft. 4030 Debrecen, Feketerét u. 26.,

Tel./ Fax.: 00-36-52-555-888, E-mail: info@groupemc.com, web: www.groupemc.com,
http://shop.groupemc.com/ Tax: HU13657406, Account: OTP 11738015-21178034
Kistérségi NI azonositd (ANTSZ engedélyszam: 15040336),

M(ikodési engedély szam: 247/2014, Kamarai nyilvantartasi szam: HA13657406




PENZUGYILEG STABIL

N

. ) : VALLALKOZAS A BISNODE
MARION, 1SO 1400 Cromerthy MINGSITESE ALAPJAN
WD ERAR
GROUP EMG
postai Uton a 4030 Debrecen, Feketerét utca 26. cimen,
e-mail atjan info@groupemc.com e-mail cimen,
telefonon +36 52 555 888 szamon.

Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a fogyasztovédelemrél szolé 1997.
évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

7. Tajékoztatjuk, hogy

e aszemélyes adat szolgdltatdsa szerz8déses kdtelezettségen alapul.

e aszerz8dés megkotésének elbfeltétele a személyes adatok kezelése.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

e Qaz adatszolgaltatds elmaraddsa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a
hozzank beérkezett panaszat.

KHzOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgyjtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon regisztralt
neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram  stb. kozosségi  oldalakon, és
»ajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgyljtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkoldsa”,
népszerUsitése.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrdsardl, azok kezelésérdl, illetve az dtadas maodjardl, és
jogalapjarol az adott kozosségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi
oldalakon valdésul meg, igy az adatkezelés id&tartamara, médjara, illetve az adatok torlési és
modositasi lehetfségeire az adott kdzosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a
kdzosségi oldalakon.
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UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgdltatdsaink igénybevétele soran kérdés merilne fel, esetleg
problémadja lenne az érintettnek, a honlapon megadott modokon (telefon, e-mail, kozdsségi
oldalak stb.) kapcsolatba |éphet az adatkezelSvel.

2. Adatkezel§ a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott személyes
adataval egylitt, az adatkozléstsl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. Etdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tdjékoztatds adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a

megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenll sziikséges.

Az ERINTETTEK JOGAI

1. Ahozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjan torténd —
kiegészitését.
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3. Atorléshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torélje az Onre
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezels pedig kdteles arra, hogy Onre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje meghatdrozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezel§ nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt tordini koteles, az elérheté
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlen elvarhatd
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy
e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek
valamelyike teljesul:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id&tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznéaldsanak korlatozasat;

e az adatkezel8nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz vald jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On altal egy adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatéd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel&nek tovabbitsa anélkil, hogy
ezt akaddlyoznd az az adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta

(...)
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7. Atiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kdzvetlen Uzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen izletszerzéshez kapcsolddik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi (igyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

o On és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi lehetévé,
amely On jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdld
megfelel§ intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzéjaruldsan alapul.
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INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon belil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Szlkség esetén ez 2 hdnappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitdsardl az adatkezeld
a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott 1 hdnapon belll
tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel8 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a
kérelem beérkezésétd| szamitott egy hdnapon belill tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, kdrliményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinlségld és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelel§ szint(i adatbiztonsagot garantdlja, ideértve,
tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritdsat, rendelkezésre alldsat és ellenalld képességét;

c) fizikai vagy muszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz
valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idGben vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.
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AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockdazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsdagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujtd
egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetBségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredé,
valdszinUsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 dltal az adatvédelmi incidens
orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike teljesil:

e az adatkezel§ megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens dltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztdk, kilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valészinlsithetéen nem valdsul meg;

e o tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne szlikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kodzzétett informaciok utjan kell tadjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tdjékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti
hatdésadg, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal

jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatdsat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 draval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes fellUgyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beldl, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgald indokokat is.
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PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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ZARSZO

A tdjékoztatd elkészitése sordn figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatédlyon kivl
helyezésérd! (4ltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)
2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaral;

2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi rekldamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairol (kilonodsen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldam bevalt gyakorlatdra vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsdg ajanldsa az elbzetes tajékoztatds
adatvédelmi kdvetelményeirdl

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
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